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¿TRABAJO EN EQUIPO HACIA LA CALIDAD? 
 
Durante el presente año, se han venido ejecutando acciones encaminadas a la 
implementación del Sistema de Gestión de la Calidad, donde resaltan el compromiso y 
sentido de pertenencia de los diferentes miembros de la Comunidad Educativa. 
 
Los docentes de la jornada de la mañana, con el propósito de enriquecer y dinamizar dicho 
proceso de implementación, trabajamos en equipo en la búsqueda constante de estrategias 
que permitan desarrollar las bases conceptuales y metodológicas de una Cultura de Calidad, 
generando ambientes propicios para el mejoramiento continuo. 
 
Es así como acogimos el Programa 5s en la Sala de Profesores con lo cual se optimizaron 
espacios y recursos, cerrando el paso al desorden, la acumulación de trabajo sobre los 
escritorios y al poco aprovechamiento de los lockers. 
 

ANTES:      DESPUÉS  
 

 
 

 
Una vez establecida la estructura de planeación operativa  (planeación de actividades, con 
tiempos específicos, fechas definidas y responsables asignados), hacemos uso del tablero de 
la Sala donde, semanalmente, se publican las tareas a cumplir por parte de los maestros  
(entrega de informes, reuniones, izadas de bandera, acompañamiento en los descansos…);  
de este modo se distribuye mejor el tiempo y nos evitamos olvidos o retrasos que pueden 
afectar la calidad del servicio educativo. 
 
Dicha estructura de planeación responde a la previa organización de los procesos y 
procedimientos institucionales en un mapa o ruta por cada Gestión  (Directiva, 
Administrativa y Financiera, Académica y Comunitaria), posibilitando el direccionamiento 
estratégico de todas las acciones propuestas. 
 
El mayor impacto en la implementación del Sistema lo hemos evidenciado en la 
sensibilización hacia una cultura institucional de calidad, en la medida en que se han ido 
adoptando comportamientos, valores y hábitos que demuestran el compromiso y el sentido 
de pertenencia con la propuesta pedagógica del Augusto Zuluaga Patiño. 
 
Es importante destacar la respuesta satisfactoria y la excelente disposición de la Comunidad 
Educativa  (estudiantes, padres y madres de familia, docentes, directivos, personal 
administrativo y de servicios varios), quienes con su esfuerzo y dedicación permiten que el 
sueño de una educación con calidad sea posible. 
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